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Objet : \

Mieux comprendre les propositions de
Santé Orale et Soins Spécifiques (SOSS)

Télémédecine Bucco-dentaire

au service a besoins spécifiques en France

SOSS
Association francaise pour la santé orale
des personnes en situation de handicap.
SOSS fédere les réseaux de type Handident en France.
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Télémédecine Bucco-dentaire au service des personnes a besoins spécifiques

Rappel des besoins des personnes:

K La population francaise attend des solutions qui lui correspondent et que \
I’on retrouve maintenant dans la pratique médicale que ce soit en ville, en
Etablissement Social et Médico-Social (ESMS) ou a I’hopital.

* La population de personnes en situation de handicap, en perte
d’autonomie, ou en précarité requiert plus encore de solutions adaptées a
leurs situations

* Latélémédecine pourra étre une des solutions pour palier au manque

\ d’accés aux soins reconnu. /
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Télémédecine Bucco-dentaire au service des personnes a besoins spécifiques

Rappel définitions télémédecine art. R.6316-1 du CSP:

("« Téléconsultation: N

« gqui a pour but de permettre a un professionnel médical de donner une
consultation a distance a un patient. Un professionnel de santé peut étre

présent aupres du patient et, le cas échéant, assister le professionnel médical
au cours de la téléconsultation. (...) »

J
~N

N\ (

Télé expertise:

« gui a pour objet de permettre a un professionnel médical de solliciter a
distance I’avis d’un ou de plusieurs professionnels médicaux en raison de
leurs formations ou de leurs compétences particulieres, sur la base des
informations médicales liées a |la prise en charge d’un patient. »

o gitee

Spécifiquas
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Télémédecine Bucco-dentaire au service des personnes a besoins spécifiques

Téléconsultation Bucco-dentaire

( N
C’est une consultation a distance permettant de réaliser I’analyse d’une situation

et éventuellement d’un diagnostic.
\_ J

4 )
Elle se réalise sur un mode synchrone ou asynchrone (permettant la prise

d’image et d’information dans un temps préalable a la réalisation de |'acte de

consultation par le chirurgien-dentiste consultant).
. Y,

4 N
La prise d’'image et de données est réalisé par un professionnel de santé habilité
(infirmier, assistante dentaire de niveau ll, ...)

SOS Skl
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Télémédecine Bucco-dentaire au service des personnes a besoins spécifiques

Télé-expertise Bucco-dentaire

4 )

Elle consiste en la réalisation d’un avis requis par un chirurgien-dentiste aupres
d’un autre chirurgien-dentiste expert (ou un médecin) permettant I’analyse de la
situation et éventuellement la pose d’un diagnostic ou d’un plan de traitement.

\_ J
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Télémédecine Bucco-dentaire au service des personnes a besoins spécifiques

Population concernée
/Bien que concernant tout citoyen afin de faciliter I'acces aux soins, certains \

patients semblent prioritairement concernés :
 Enfant, adulte, personne agée, vivant a domicile, accompagnée ou pas par
un ESMS ou résident dans un ESMS, personnes incarcérées....
* Les populations cibles de la télémédecine bucco-dentaire doivent étre les
populations ayant une difficulté d’acces aux soins notamment les :
 Personnes en perte d’autonomie
 Personnes en situation de handicap
* Personnes sous-main de justice,
 Personnes atteintes de maladies chroniques

Personnes vivant dans des déserts médicaux /
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Télémédecine Bucco-dentaire au service des personnes a besoins spécifiques

Conditions de mise en place
(Les conditions de réalisation de la télémédecine bucco-dentaire doivent \

respecter les obligations réglementaires de sécurité des données
personnelles a caractere de santé, les conditions classiques d’une activité
médicale (liberté de choix du praticien, consentement éclairé, respect du
secret professionnel, ...).

* Les conditions techniques doivent permettre le recueil d’informations
présentant I'intégralité du patient : données médicales, anamneése, images
(radios, photos et/ou vidéos) de I'intégralité de la cavité buccale (le
dispositif de capture d’image doit permettre la visibilité de toutes les faces

Kde toutes les dents et des éléments anatomiques (langue, palais...) /
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Télémédecine Bucco-dentaire au service des personnes a besoins spécifiques

Conditions de mise en place

/Matériel permettant des conditions de sécurité de confidentialité et de \

gestion des acces conforme aux réglementations et standards de I’Agence
du Numérigue en Santé (ANS)

 Une formation adéquate pour les professionnels tiers réalisant la prise
d’'image

* Une information des personnes concernés

 Un accompagnement si besoin de ces personnes selon leur vulnérabilité

* La mise en place de ces solutions de télé médecine bucco-dentaire doivent
s’appuyer sur un réseau de professionnels formés avertis et coordonnés ;
réseau de libéraux, hospitaliers experts... Ceci afin de permettre une
meilleure analyse des situations, organiser les

réorientations si besoins, consulter des experts si besoin /

Santd

“iCes solutions doivent étre accessible aux libéraux et aux hospitaliers

10
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Télémédecine Bucco-dentaire au service des personnes a besoins spécifiques

Conditions d’acces pour pour le patient
-

e Pour la télé consultation bucco-dentaire ; Directement par le patient
souhaitant une consultation aupres d’un chirurgien-dentiste

\. Sans orientation par un professionnel de santé obligatoire

Conditions d’acces pour pour le professionnel
(

* Sollicité directement par le patient et/ou par I'intermédiaire d’un
professionnel de santé d’un ESMS ou hospitalier ou de ville.

\' Professionnel requérant (tiers qui participe au recueil des informations)
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Télémédecine Bucco-dentaire au service des personnes a besoins spécifiques

Conditions matérielles et organisationnelles

-

 Matériel:

L’outil de prise d’image utilisé doit étre validé cliniquement et permettre la
visibilité globale et entiere de la bouche du patient permette de voir toutes les
faces de toutes les dents et les éléments anatomiques de la cavité orale. Toute
aide visuelle dans le diagnostic devra étre considérée (fluorescence...)

\_

~

(
 Lieu de réalisation:

Commun a la personne permettant sa mise en confiance et la bonne réalisation
de la consultation en toute confidentialité

/
.
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Télémédecine Bucco-dentaire au service des personnes a besoins spécifiques

Conditions matérielles et organisationnelles

( . s . )
* Données a recueillir:
Données minimale comme en consultation présentielle permettant I'analyse
clinique par le praticien.

| clinique p P )

* Personnel réalisant la prise d'image:
* Personnel tournant sur plusieurs lieux pour les prises d’images et avec
aide des personnels accompagnants de 'ESMS
* Personnel formé au sein de I'ESMS

\_

\
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Télémédecine Bucco-dentaire au service des personnes a besoins spécifiques

Conditions matérielles et organisationnelles

* Base générale a 'odontologie (anatomie, grande pathologie)

I’attention, de la communication, de la concentration ...
* Aurecueil des données et manipulation de I'instrument de recueil des

données (camera + logiciel)
 Ala compréhension de la télémédecine en général et a I'intégration de

\ cette activité au sein d’un réseau de soins.

/° Formation nécessaire: \

* Spécificité de I'accueil des patients présentant des troubles cognitifs, de

/
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Télémédecine Bucco-dentaire au service des personnes a besoins spécifiques

Prise en charge financiere

/- Pour la téléconsultation:

Chirurgien-dentiste consultant par acte de consultation pour la télé

consultation

* Tiers professionnel de santé réalisant la prise d’'image et d’information par
forfait annuel de 500 € par an par structure

* Tiers professionnel de santé (infirmier géré par une structure de

\ poste et de frais de fonctionnement

coordination) réalisant la prise d’image et d’information par financement de

~

/
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Télémédecine Bucco-dentaire au service des personnes a besoins spécifiques

Prise en charge financiere

-

Pour la télé expertise:
* Chirurgien-dentiste requérant : en fonction de son implication (prise
d’image... sur un forfait annuel)
* Chirurgien-dentiste requis : en fonction de la complexité du cas et s’il
connait le patient

\

J
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Télémédecine Bucco-dentaire au service des personnes a besoins spécifiques

Financement investissement et fonctionnement

4 )

* Achat; ordinateur, logiciel, caméra
* Usage; abonnement
 Formation; 2 journées

\_ J

Spbcifiques
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Rejoighez-nous

Réactions

Propositions,

18
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Contacts et
références

SOSS

Le site de SOSS
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Liberté « Egalité « Fraternité
REPUBLIQUE FRANGAISE

Les documents
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France

Oralité et dignité 5|
Pour toute MA vie!
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